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Varstvo osebnostnih pravic zdravnikov

Zdravniki so pri svojem delu pogosto deleZni nedopustnih ocitkov, Zalitev ter groZzenj, da bodo pacienti
oziroma njihovi svojci zoper njih vioZili kazensko ovadbo. Tu si lahko preberete vec o pravnem varstvu,
ki je zdravnikom na voljo v taksnih primerih.

Civilnopravno varstvo
Odskodninska tozba

Odskodninsko odgovornost se uveljavlja v pravdnem postopku. Oskodovanec mora za uspesno
uveljavljanje odskodnine pred sodis¢em izkazati nastanek pravno upostevne skode. Skladno z 132.
¢lenom Obligacijskega zakonika (Uradni list RS, $t. 97/07 — uradno precis¢eno besedilo, 64/16 — odl. US
in 20/18 — OR0OZ631; v nadaljevanju: OZ) je skoda zmanjSanje premozZenja in preprecitev njegovega
povecanja (premozZenjska Skoda) ter povzrocitev telesnih in dusevnih bolecin ter strahu drugemu
(nepremozenjska Skoda).

179. OZ ¢len doloca, da oSkodovancu pripada odskodnina za Skodo, ki mu jo druga oseba povzrodi tako,
da oSkodovanec trpi strah, telesne ali dusevne boleline, ki so posledica zmanjsanja Zivljenjske
aktivnosti, skazenosti, razzalitve dobrega imena in ¢asti ali okrnitve svobode ali osebnostne pravice ali
smrti bliznjega:

179. ¢len

(1) Za pretrpljene telesne bolecine, za pretrpljene dusevne bolecine zaradi zmanjsanja Zivljenjske
aktivnosti, skaZenosti, razzalitve dobrega imena in Casti ali okrnitve svobode ali osebnostne pravice ali
smrti bliznjega in za strah pripada oskodovancu, ¢e okolis¢ine primera, zlasti pa stopnja bolecin in
strahu ter njihovo trajanje to opravicujejo, pravicna denarna odskodnina neodvisno od povracila
premoZenjske Skode, pa tudi ¢e premozZenjske Skode ni.

(2) Visina odskodnine za nepremoZenjsko Skodo je odvisna od pomena prizadete dobrine in namena te
odskodnine, ne sme pa podpirati teZenj, ki niso zdruZljive z njeno naravo in namenom.

169. ¢len OZ doloca, da ima oSkodovanec pravico do popolne odskodnine, kar pomeni, da mu pripada
odskodnina v viSini celotne Skode, ki jo povzroci skodni dogodek, zmanjSane za morebitne koristi
osSkodovanca:

169. clen

Sodisce, ki uposteva tudi okolisCine, nastale po povzrocitvi Skode, prisodi oskodovancu odskodnino v
znesku, ki je potreben, da postane njegov premoZenjski poloZaj taksen, kakrsen bi bil, ¢e ne bi bilo
Skodljivega dejanja ali opustitve.

Pri tem pa poudarjamo, da je glede premoZenjskopravnih zahtevkov zaradi kritev osebnostnih pravic
(VDSS sodba Psp 678/2009) potrebna manifestacija skode.

Oskodovancu se lahko zaradi krsitev osebnih — nepremoZenjskih pravic dosodi denarna odskodnina
samo, Ce so posledice te krsitve manifestirane v eni od oblik nepremoZenjske skode. Oskodovanec pa
mora zatrjevanje teh manifestacij tudi dokazati, kar konkretno pomeni predloZiti dokaze o zatrjevanih
dejanjih nasprotne stranke, o nevarnosti, vznemirjenju, strahu in hudih bolecin, njihovem trajanju in
posledicah.

Toznik torej ne more uspesno zahtevati odskodnine zaradi krSitve osebnostnih pravic, ¢e mu skoda ne
nastane, nasprotno pa lahko vseeno vloZi toZzbo na prenehanje s krsitvijo osebnostnih pravic (ve¢ o tem
v poglavju: Tozba na odreditev prenehanja s krSitvami osebnostnih pravic). Visina odskodnine za
nepremoZenjsko Skodo pa je odvisna od pomena prizadete dobrine in namena te odskodnine, ne sme
pa podpirati tezenj, ki niso zdruzljive z njeno naravo in namenom.
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V zvezi z odskodninskim civilnopravnim zahtevkom je potrebno poudariti tudi, da je v sodnem
postopku dokazno breme naceloma na strani toznika (tj. domnevnega oskodovanca). Slednji mora
dokazati vse elemente odskodninske odgovornosti:

- nedopustno (tj. protipravno) ravnanje,
- Skodo,
- vzro¢no zvezo med nedopustnim ravnanjem in nastalo Skodo.

Glede krivde pa velja pravilo, da se mala malomarnost domneva, kar pomeni, da mora toZenec (tj.
oskodovalec) dokazati, da ni bil malomaren. Ce toinik zatrjuje veliko malomarnost ali naklep, pa
dokazno breme nosi on.

Poleg odskodnine pa se lahko v primeru nepremozenjske skode zahteva tudi nedenarne sankcije, ki jih
doloca 178. ¢len OZ (med drugim objava sodbe oz. popravka, javno opravicilo ter preklic izjave):

»Ce gre za kritev osebnostne pravice, lahko sodisée odredi na stroske oskodovalca objavo sodbe
oziroma popravka ali odredi, da mora oskodovalec preklicati izjavo, s katero je storil krsitev, ali storiti
kaj drugega, s ¢imer je mogoce doseci namen, ki se doseze z odskodnino.«

ToZzba na odreditev prenehanja s krSitvami osebnostnih pravic

Za osebnostne pravice je znacilno, da pripadajo Cloveku kot takemu, da so sestavni del njegove
osebnosti in se ticejo njegove osebe, da varujejo fizicno in moralno bistvo posameznika, da ucinkujejo
zoper vsakogar in da imajo zlasti negativno vsebino — oseba lahko zahteva prepoved posega v njih (VSL
Sodba | Cp 863/2017).

vev v

134. ¢len Obligacijskega zakonika (Uradni list RS, $t. 97/07 — uradno precis¢eno besedilo, 64/16 — odl.
US in 20/18 — OROZ631; v nadaljevanju: OZ) doloca, da ima vsak ima pravico zahtevati od sodis¢a ali
drugega pristojnega organa, da odredi prenehanje dejanja, s katerim se krsi nedotakljivost ¢lovekove
osebnosti, osebnega in druzinskega Zivljenja ali kakSna druga osebnostna pravica, da prepreci tako
dejanje ali da odstrani njegove posledice:

» 134. ¢len

(1) Vsak ima pravico zahtevati od sodis¢a ali drugega pristojnega organa, da odredi prenehanje
dejanja, s katerim se krsi nedotakljivost Clovekove osebnosti, osebnega in druZinskega Zivljenja ali
kaksna druga osebnostna pravica, da prepreci tako dejanje ali da odstrani njegove posledice.

(2) Sodisce oziroma drug pristojni organ lahko odredi, da krsitelj preneha z dejanjem, ker bo sicer moral
placati prizadetemu dolocen denarni znesek, odmerjen skupaj ali od ¢asovne enote.«

V nekaterih primerih je skupaj s tozbo mogoce vloziti tudi zahtevo za izdajo zacasne odredbe, s ¢imer
se lahko do odlocitve sodis¢a o tozbi zagotovi takojSna sanacija dolocenih krsitev (npr. prepoved objave
ali umik Ze objavljenega ¢lanka, komentarja ipd.).

Civilnopravno odgovornost oskodovanec uveljavlja v pravdnem postopku skladno z dolo¢bami Zakona
o pravdnem postopku (Uradni list RS, $t. 73/07 — uradno preci$¢eno besedilo, 45/08 — ZArbit, 45/08,
111/08 — odl. US, 57/09 — odl. US, 12/10 — odl. US, 50/10 — odlI. US, 107/10 — odl. US, 75/12 — odl. US,
40/13 - odl. US, 92/13 —odl. US, 10/14 — odl. US, 48/15 — odl. US, 6/17 — odlI. US, 10/17, 16/19 — ZNP-
1in 70/19 — odl. US; v nadaljnjem besedilu: ZPP).

V primeru krsitve osebnostnih pravic 178. ¢len OZ doloca, da lahko sodis¢e odredi objavo sodbe na
stroske toZenca ali pa, da mora toZenec preklicati izjavo, s katero je storil krsitev, ali storiti kaj drugega,
s ¢imer je mogoce doseci namen odskodnine:

»178. ¢len
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Ce gre za kritev osebnostne pravice, lahko sodis¢e odredi na stroske oskodovalca objavo sodbe
oziroma popravka ali odredi, da mora oskodovalec preklicati izjavo, s katero je storil krsitev, ali storiti
kaj drugega, s Cimer je mogoce doseci namen, ki se doseZe z odskodnino.«

Poleg moznosti, ki jih zagotavljata 134. in 178. ¢len OZ, pa lahko vsak oskodovanec vlozi civilnopravno
odskodninsko tozbo, v kolikor mu je zaradi krsitve (osebnostnih) pravic nastala skoda (ve¢ o tem v
poglavju: Odskodninska tozba).

Kazenskopravno varstvo

Zatrjevanje ali raznasanje trditev in podatkov, ki lahko Skodujejo oskodovanéevemu dobremu imenu
je lahko tudi kaznivo dejanje, zaradi ¢esar lahko oskodovanec zoper storilca sproZi kazenski postopek
0z. njegovo kazenskopravno odgovornost uveljavlja v kazenskem postopku (pravdni in kazenski
postopek lahko teceta vzporedno).

Skladno z dolo¢bami Kazenskega zakonika (Uradni list RS, $t. 50/12 — uradno precis¢eno besedilo, 6/16
— popr., 54/15, 38/16, 27/17 in 23/20; v nadaljnjem besedilu; KZ-1) bi lahko taksno ravnanje izpolnilo
zakonske znake kaznivega dejanja razzalitve (158. ¢len KZ-1), obrekovanja (159. ¢len KZ-1), zaljive
obdolzitve (160. ¢len KZ-1) ali opravljanja (161. ¢len KZ-1). Vsako od navedenih kaznivih dejanj ima
svoje zakonske znake, ki morajo biti izpolnjeni, da se ugotovi kazenskopravna odgovornost
domnevnega storilca za doloéeno kaznivo dejanje.

KZ-1 nadalje v prvem odstavku 168. ¢lena doloca, da se navedena kazniva dejanja preganja na zasebno
tozbo. To pomeni, da mora oSkodovanec tudi v primeru uveljavljanja kazenskopravne odgovornosti
sam voditi postopek in dokazovati kazenskopravno odgovornost storilcev skladno z dolo¢bami Zakona
o kazenskem postopku (Uradni list RS, st. 32/12 — uradno precis¢eno besedilo, 47/13, 87/14, 8/16 —
odl. US, 64/16 — odl. US, 65/16 — odl. US, 66/17 — ORZKP153,154 in 22/19; v nadaljnjem besedilu: ZKP).
V zvezi s kvalifikacijsko konkretnega dejanja storilca kot eno od zgoraj navedenih kaznivih dejanj pa
pojasnjujemo, da sodisce ni dolzno slediti klasifikaciji oSkodovanca, pa¢ pa mora skladno z nacelom
»sodis$ce pozna pravo« preveriti, ali je bilo morda izvrSeno neko drugo kaznivo dejanje.

Podobno kot v pravdnem postopku pa mora oskodovanec tudi v kazenskem postopku sam dokazati
predpostavke obstoja kazenske odgovornosti:

e izpolnjenost zakonskih znakov kaznivega dejanja,
e vzro€na zveza,
e protipravnost in
e krivda.
Pri tem velja opozoriti, da so dokazne zahteve v kazenskem pravu bistveno visje.

Vsa zgoraj opisana kazniva dejanja so pogosto izvrsena preko objav v medijih. Zato je zakonodajalec v
primeru, da je kaznivo dejanje iz 158. do 165 ¢lena KZ-1 izvrSeno preko medijev, predvidel tudi moznost
objave sodbe, s katero je bil storilec obsojen za to kaznivo dejanje. 169. ¢len KZ-1 namrec doloca:

Pri obsodbi za kazniva dejanja iz 158. do 165. ¢lena tega zakonika, storjena s tiskom, po radiu, televiziji
ali z drugim sredstvom javnega obvescanja ali na spletnih straneh, sme sodisce na oskodovancevo
zahtevo odlociti, da se sodba na stroske obsojenca objavi na isti nacin, kot je bilo dejanje storjeno, v
celoti ali izvlecku.
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Podpora Zdravniske zbornice Slovenije v primerih krsitve osebnostnih pravic zdravnikov

V nadaljevanju vam predstavljamo vrste pomoci, ki jih v primerih krsitve osebnostnih pravic zdravnikov
nudi Zdravniska zbornica Slovenije neposredno.

Pravna zascita

Skladno s Pravilnikom o pravni zasciti ¢lanov Zdravniske zbornice Slovenije (v nadaljevanju: Pravilnik),
zbornica svojim ¢lanom nudi pravno pomoc¢ na dva nacdina — s pravnim svetovanjem in s kritjem
stroskov v sodnih in drugih postopkih.

Kritje stroSkov v sodnih in drugih postopkih je avtomati¢no zagotovljeno v primeru, da bi se zoper ¢lana
sproZzil kazenski postopek zaradi kaznivega dejanja malomarnega zdravljenja ali opustitve zdravstvene
pomoci (6. ¢len Pravilnika), ter v primeru, da bi ¢lani svojega pacienta tozili na povrnitev Skode zaradi
telesnih poskodb, ki jim jih je povzrocil pacient (7. ¢len Pravilnika).

Clanom je zagotovljeno tudi kritje stroskov v primeru sodnega ali izvensodnega spora, ki se nanagajo
na medijske ali javne objave (tj. objava, ki je na kakrSenkoli nacin dostopna SirSemu krogu oseb), s
katerimi je krsena ali prizadete pravica do njihovega dobrega imena in Casti ali druga osebnostna
pravica, hkrati pa objava posega tudi v ugled zdravniskega poklica. V sodnem ali izvensodnem sporu
lahko ¢lan zbornice zahteva placilo odSkodnine, opravicilo, objavo sodbe ali popravka, preklic izjave ali
kaj drugega, s Cimer se zagotavlja varstvo njegovih osebnostnih pravic. Prav tako se lahko sodni ali
izvensodni spor nanasa na kazenske postopke v zvezi s kaznivimi dejavni zoper cast in dobro ime, ki se
vodijo na podlagi zasebne toZbe. V takih primerih o odobritvi stroskov do 3.000 EUR odloca generalni
sekretar zbornice, nad tem zneskom pa Izvrsilni odbor zbornice.

Zbornica lahko prevzame kritje stroskov v sodnem ali drugem postopku tudi v nekaterih drugih
primerih, ki jih doloca 9. ¢len Pravilnika:

Zbornica lahko prevzame kritje stroskov v sodnem ali drugem postopku, ki ni opredeljen v prejsSnjih
dolocbah, ce je utemeljeno pric¢akovati, da se bo v tem postopku lahko resilo pravno vprasanje, ki je
pomembno za vecje Stevilo ¢lanov zbornice in je v neposredni povezavi z opravljanjem zdravniske
sluzbe.

V skladu z dolo¢bo prvega odstavka lahko zbornica prevzame tudi kritje stroskov v sodnih ali drugih
postopkih ¢lanov, ki zdravnisko sluZzbo opravljajo kot samozaposlene osebe in stroskov pravnih oseb, ce
je ¢lan v njej zaposlen ali je njen soustanovitelj aliima v njej poslovni deleZ. V tem primeru se vse dolocbe
pravilnika, ki veljajo za ¢lane, smiselno uporabljajo za upravicence kritja iz prejsnjega odstavka.

V tem primeru o odobritvi kritja stroSkov odlo¢a Izvrsilni odbor zbornice, pri ¢emer je potrebno v
prosnji ustrezno izkazati izpolnjenost obeh zgoraj navedenih pogojev, sam postopek uveljavljanja te
pomocdi pa je natancneje urejen v Pravilniku.

Mediacija

Zdravniska zbornica Slovenije nudi tudi moZnost razreSevanja nesoglasij v postopku mediacije med:
- pacienti in zaposlenimi v zdravstvu,

- zaposlenimi v zdravstvu,

- razlicnimi oddelki in vodstvom,

- zdravstvenimi ustanovami,

- zdravstvenimi ustanovami in njihovimi poslovnimi partnersji,
- ostalimi vpletenimi v nesoglasja v zdravstvu.

Vec o mediaciji si lahko preberete na tej spletni strani.

Prijava nasilja nad zdravnikom


https://www.zdravniskazbornica.si/zbornica-za-vas/mediacija
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Zbornica si prizadeva za odpravo slehernega nasilja nasproti zdravstvenim delavcem, zaradi Cesar je
ustanovila tudi posebno delovno skupino, ki si aktivno prizadeva za zmanjSanje nasilnih incidentov pri
obravnavi pacientov. Z namenom dosege tega cilja omogoca, da na tej spletni strani njeni ¢lani prijavijo
nasilno ravnanje pacientov.

Obravnava primera pred Odborom za pravno-eticna vprasanja Zbornice

Skladno s Statutom ZdravniSke zbornice Slovenije ima Odbor za pravno-eti¢na vprasanja naslednje
pristojnosti:

- aktivno spremlja zdravstveno politiko predvsem z vidika eti¢nosti in skladnosti s kodeksom;

- obravnava odprta eti¢na vprasanja;

- spremlja in presoja eticno ravnanje zdravnikov, obravnava pritozbe na delo zdravnikov in za izvrSilni
odbor oblikuje predloge stalis¢ in ukrepov zbornice;

- opravlja druge naloge na zahtevo predsednika zbornice;

- opravlja druge naloge v skladu s pooblastili in zakonodajo.

V okviru navedenih pristojnosti presoja tudi ravnanje posameznega zdravnika, svojo odlocitev o eticni
(ne)sprejemljivosti ravnanja dolocenega zdravnika pa lahko tudi javno objavi v glasilu zbornice.

Oddelek za pravne zadeve, januar 2024


https://www.zdravniskazbornica.si/zbornica-za-vas/prijava-nasilnega-dogodka

