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Varuh ¢lovekovih pravic

Vsi zastopniki pacientovih pravic

ZADEVA: Nasprotovanje nameravani odlozitvi uvedbe Bele napotnice

Spostovani,

Generalni direktor Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije je dne 17. 12. 2014 obvestil
javnost, da bo ZZZS uvedbo bele napotnice odlozZil. ZdravniSka zbornica Slovenije je nad
odlocditvijo ZZZS-ja ogorcena in ji najostreje nasprotuje.

Zaradi Stevilnih nejasnosti, ki se v zvezi z uvedbo Bele napotnice pojavljajo v javnosti, v
nadaljevanju predstavliamo njeno pravno naravo in pojasnjujemo, zakaj jo je Zdravniska
zbornica uvedla.

Ustavno sodisée je v odlocbi st. U-1-125/97 dne 24.6.1998, torej pred Sestnajstimi leti, odloCilo,
da Z7Z7ZS s svojimi postopki ne sme omejevati zavarovancev, ki so prejeli zdravstvene storitve v
samoplacniskih ambulantah, pri nadaljevanju zdravljenja v breme obveznega zdravstvenega
zavarovanja. V navedeni odlocbi je Ustavno sodiS¢e izrecno zapisalo:

»lzpodbijana doloc¢ba s svojim drugim odstavkom namrec privede zavarovanca v absurden
poloZaj, ko je zaradi izbire zdravnika, ki ga ne veZe z Zavodom posebna pogodba, za katerega
storitev je placal polno ceno kljub vplacanim prispevkom obveznega zavarovanja, "kaznovan"
se s tem, da mora v celoti placati se storitve vseh drugih zdravstvenih delavcev, ki jih v svoji
situaciji potrebuje. Taksna ureditev placevanja storitev iznici pravico do proste izbire zdravnika,
zasebne zdravnike pa postavlja v poloZaj, ki ga zakon ne predvideva. «

Nasprotniki uvedbe Bele napotnice se zavzemajo ravno za obratno, in sicer da zavarovanci, ki so
prejeli samoplacniske zdravstvene storitve, ne smejo imeti moznosti nadaljevanja zdravljenja v
javnem zdravstvenem sistemu, saj naj bi v nasprotnem primeru prihajalo do preskakovanja



Cakalnih vrst. S takSnimi argumenti se poskusa ravnanje samoplacnikov prikazati kot druzbeno
nesprejemljivo, mestoma celo kriminalno. Pri tem pa se zavestno pozablja, da so vsi
samoplacniki zavarovanci, torej placniki zdravstvenih prispevkov, ki so zaradi predolgih ¢akalnih
vrst v javnem zdravstvenem sistemu, prisiljeni koristiti samoplacniske storitve. Razlog predolgim
Cakalnim vrstam pa niso samoplacniki, ampak slabo urejen nacin financiranja zdravstvenih
storitev, za kar je odgovor ZZZS. Vsakemu razumnemu c¢loveku bi moralo biti ob tem jasno, da
zavarovanci s pladevanjem zdravstvenih storitev iz lastnega Zepa, ne podaljSujejo, ampak ravno
nasprotno, skrajSujejo ¢akalne vrste za ostale zavarovance. Po prepri¢anju Ustavnega sodis¢a
teh zavarovancev ni mogoce Se dodatno kaznovati z onemogocanjem vstopa v javni zdravstveni
sistem in prav takSnega mnenja je bila tudi Zdravniska zbornica ob uvedbi Bele napotnice. Na
tem mestu je potrebno dodatno izpostaviti, da je vse argumente, ki jih danes navajajo
nasprotniki uvedbe Bele napotnice, pred Sestnajstimi leti Ze pretehtalo Ustavno sodisce in jih
izrecno zavrnilo, natancneje, oznacilo jih je za absurdne.

Od sprejema odlo¢be Ustavnega sodisca velja, da imajo zavarovanci, ki so prejeli samoplacniske
storitve, pravico z zdravljenjem nadaljevati v javhem zdravstvenem sistemu. ZZZS te pravice
zavarovancem v zadnjih Sestnajstih letih ni uradno nikoli zanikal, vendar pa ni izdelal uradne
poti, po kateri bi zavarovanci do zagotovljene pravice lahko v praksi tudi dejansko prisli. ZZZS je
tako zdravnikom v samoplacniski ambulanti dovolil, da oblikujejo svoje lastne napotnice (oz.
lastne dokumente), s katerimi bi svojim pacientom omogocali nadaljevanje zdravljenja v javni
zdravstveni mrezi. V praksi takSna ureditev seveda ni mogla zaZiveti, saj sistem napotitev, pri
katerem vsak izvajalec oblikuje lastne dokumente, ne more delovati. Zato danes vemo, da je
pravica zavarovancev do nadaljnjega zdravljenja v javnem zdravstvenem sistemu, postala le Se
ena izmed Stevilnih deklaratorno zagotovljenih pravic, do katerih zavarovanci, sprico odsotnosti
ustrezne ureditve ZZZS-ja, ne morejo priti.

Ker opredeljenega neustavnega polozaja ZZZS v vsem tem c¢asu ni odpravil, je letos enotni
obrazec za samoplacniske ordinacije oblikovala ZdravniSka zbornica. K projektu je naposled
pristopil tudi ZZZS in oblikoval Se navodila za vse izvajalce, ki bodo izdajali Belo napotnico in
izvajalce, ki bodo na njeni podlagi sprejemali zavarovance v obravnavo. Projekt je bil tudi izrazito
dobro medijsko pokrit, zato je bila strokovna in sploSna javnost Ze v nekaj dneh seznanjena z
novostmi.

Zaradi vsega navedenega preseneca, da so se nasprotovanja uvedbi projekta Bele napotnice
pojavila za tem, ko je generalni direktor ZZZS-ja Ze podpisal okroZznico z navodili glede njene
uporabe. Nasprotniki spremembam ugovarjajo iz istih razlogov, kot so jih navajali ze pred
Sestnajstimi leti, te razloge pa je Ustavno sodis¢e oznacdilo za absurdne, zato jim Zdravniska
zbornica ne namerava vec poklanjati nobene pozornosti.

Z Belo napotnico se uresniCujejo ustavno zagotovljene Cclovekove pravice slovenskih
zavarovanceyv, ki jih je s svojo odlocbo v bran vzelo Ustavno sodisce, zato ZdravniSka zbornica
odlozZitve uvedbe Bele napotnice ne sprejema. Ob tem posebej izpostavljamo, da pravica
zavarovancev do napotitve v javno zdravstveno mreZo na drugi strani predstavlja obveznost
zdravnikov v samoplacniski ambulanti, da takSno napotitev tudi opravijo. Ker gre za pravice
zavarovancev in obveznosti izvajalcev, ki temeljijo na veljavnih predpisih in odlocbi Ustavnega
sodisCa, ZZ7ZS njihovega izvrSevanje ne more zaustaviti, Se zlasti ne z odlocitvijo Upravnega




odbora ZZZS-ja, ki si v nasprotju z zakonom lasti pristojnost za urejanje celotnega zdravstvenega
sistema.

Ob tem vas Se obves¢amo, da bo Zdravniska zbornica Ze v prihodnjem tednu pripravila dodatni
obrazec Bele napotnice, ki bo izvajalcem omogocal elektronsko izpolnjevanje podatkov. S tem
se bo postopek njenega izdajanja Se poenostavil in pospesil.

S spostovanjem in lep pozdrav,

Pripravil:
Peter Rencel, univ. dipl. prav. prim. Andrej MoZina, dr. med.
predsednik



